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Opel FlexCare Szerzédési Feltételek

Az Eladé, mint AW OPL Distribution Kft. (cégjegyzékszam: 13-09-208753; a
tovabbiakban: ,AW OPL") szerzdédd partnere a kovetkezd jotallasi és szolgaltatasi
elemeket nyujtja az Opel FlexCare programban résztvevé jarmuvekre:

- Meghosszabbitott jotallas a lent felsorolt egyes jarmUirészegységekre az Opel
FlexCare lgazolasban emlitett idétartamra, az Opel FlexCare Igazolasban emlitett
maximalis futdsteljesitmény eléréséig, attdl fliggdéen, hogy melyik kdvetkezik be
hamarabb.

- Meghosszabbitott Orszaguti Segélyszolgalat az Opel FlexCare Igazolasban
emlitett idétartamra, az Opel FlexCare Igazolasban emlitett maximalis
futasteljesitmény eléréséig, attdl fliggden, hogy melyik kdvetkezik be hamarabb.

- Karbantartas az Opel FlexCare lIgazolasban emlitett szamu alkalommal és
idétartamra, az Opel FlexCare Igazolasban emlitett maximalis futasteljesitmény
eléréséig, attol fliggéen, hogy melyik kdvetkezik be hamarabb.

« Kopodalkatrészek miatti javitdsok az Opel FlexCare Igazolasban emlitett
részegységekre, eseményszamra és id6tartamra, az Opel FlexCare Igazolasban
emlitett maximalis futdsteljesitmény eléréséig, attdél fliggéen, hogy melyik
kovetkezik be hamarabb.

Az adott jarmlre (tovabbiakban jarmi vagy gépjarml vagy gépkocsi) érvényes és
alkalmazandé FlexCare elemeket az Opel FlexCare Igazolas hatarozza meg.

Altaldnos rendelkezések:

I Az Opel FlexCare Csomag és elemei olyan Opel jarmlvekre érhetdék el,
amelyeket magdn (természetes személy), céges (jogi személy) és olyan
Flotta lgyfelek lUzemeltetnek, amelyeknek specidlis flottamegallapodasa
van az AW OPL-el. Ki vannak zarva az olyan jarmlvek, amelyeket
tomegkozlekedésben, taxiként, autdsiskolai autdként, kilénleges
feladatokra (ment6-, rendérautd, stb), vagy versenyzésre hasznalnak.

. Amennyiben a jarmulvet késébb moddositjak a fentiekben meghatarozott
célbdl torténdé hasznalatra, akkor az Opel FlexCare Csomag elemei
automatikusan alkalmazhatésagukat vesztik.

M. Az Opel FlexCare Csomag elemei kdvetik az autdét tulajdonosvaltas esetén,
igy tehat atszallnak a kdvetkezo6 vevére, amennyiben az autét eladjak.
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V. Az AW OPL nem vidllal felelésséget az Opel FlexCare Csomag elemeihez
kapcsolédd szolgdltatdsok nyudjtasaban eléforduld hidnyossagokért és
hibakért, amennyiben az ilyen hidnyossdagok vis maiorbdl, haborus
cselekményekbél, sztrajkokbdl stb. erednek

V. A FlexCare Megrendelés Datumatol szamitott 14 napos elallasi idészakon
beliil, illetve amennyiben az Opel FlexCare Csomag targyat képezd jarmu
teljesen megsemmisll, vagy az ilyen jarmuvet ellopjak, a szerzédéstél el
lehet allni és a kifizetett 0sszegeket visszatéritik a kdvetkezé szabalyok
alapjan, attdl fiiggden, melyik kévetkezik be hamarabb:

a. Amennyiben az ligyfél az Opel FlexCare Meghosszabbitott Jétallast
rendelte meg, az Opel FlexCare Csomagra vonatkozé szerzédéstodl el
lehet allni elsé 2 éven bellil a gyartai jotallas kezdetétdl szamitva.

b. Ha az lgyfél a Karbantartast tartalmazé Opel FlexCare Csomagot
rendelte meg, az Opel FlexCare Csomagra vonatkozé szerzédéstol el
lehet allni az Opel Szerviz terv szerinti 1. (elsé) karbantartasnak
elvégzése eldtt.

c. Ha az ugyfél a Kopdalkatrész Csomagot magaba foglalé FlexCare
Csomagot rendelte meg, az Opel FlexCare Csomagra vonatkozé
szerz6déstol el lehet alini a Kopdalkatrész Csomag keretében toérténd
1. (elsd) cserének a gépjarmivon torténd elvégzése elbtt.

d. Amennyiben tobb Csomag keriil megvasarlasra a jelen szabdlyzat
szerint, gy az az idépont iranyadd az eldllasi jog tekintetében, amelyik
elébb bekovetkezik.

e. Egyéb okokbdl toérténd és/vagy a megadott idékorlaton kivil esé
eldllas nem lehetséges.

Amennyiben az Opel FlexCare Csomag targyat képezé jarmi teljesen megsemmisil,
vagy az ilyen jarmUvet ellopjak, de mar szervizt végeztek, kopdalkatrészek miatti
javitds tortént, vagy a meghosszabbitott jotalldas idétartama mar megkezdédott, a
szerz6dott Csomagra vonatkozd szerzdédés felmondhaté. Az ligyfél a szerzédés
igénybe nem vett idétartamara aranyos visszatéritést kap.

Az eldlldsra vagy felmondasra iranyulé kérelem benyujthatd barmelyik Opel
Markakereskedénél. A kérelmet irdsban kell benyujtani, csatolni kell a teljes
megsemmislilés, vagy ellopas tényét igazolé dokumentumokat és az eredeti Opel
FlexCare Igazolast. Az Opel Markakereskedés sziikség szerint tdmogatast nyujt a
kérelem 6sszedllitasaban és feldolgozasaban.
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A. Opel FlexCare Meghosszabbitott jotallas
- ha vonatkozik az adott jarmtire az Opel FlexCare Igazolds szerint -

1 Az Eladé az Opel FlexCare-el megvasarolt gépjarmivek felsorolt
alkatrészcsoportjaira nézve jotallasként vallalja, hogy ezek az alkatrészcsoportok
a technika jelenlegi allasa (,,state of the art”) szerint - a gépjarmi Eladé altali
atadasakor - hibamentesek (ez a joétdllas a tovabbiakban: ,Meghosszabbitott
Jotallas”). A Meghosszabbitott Jétallds azon a napon Iép hatalyba, amikor a
gépjarmu, amelyre a Meghosszabbitott Jétallas vonatkozik, szokasos Uj jarmure
vonatkozé jotalldsa - az Uj jarmlre vonatkozé jotdllasnak a Szerviz- és
garanciaflizetben meghatarozott feltételei szerint - lejar, majd ezt kdévetden
hatalyban marad az Opel FlexCare Igazolasban meghatarozott idészak végéig,
vagy az Opel FlexCare Igazoldsban jelzett maximalis futasteljesitmény eléréséig,
attdl fliggoben, hogy melyik kévetkezik be hamarabb (,J6tallasi Id6szak”).

2. Az Opel Meghosszabbitott Jotallason alapuld minden igényt a Jétallasi Idészak
végeéig lehet bejelenteni. Az olyan jétallas keretébe tartozo hibak tekintetében,
amelyeket a Jotallasi Idészakon bellil jelentettek be, de nem kertiltek kijavitasra a
lejaratig, a Jotallasi Idészak meghosszabbitasra kerll a hiba kijavitasaig.
Amennyiben a panaszolt hibat nem lehetett kimutatni, illetve, ha a hiba fennallta
vagy a hiba kijavitasa vitatott, az Opel Meghosszabbitott Jétallas két hénappal
azutdn jar le, hogy az utolsé javitast elvégezték, vagy a Hivatalos Opel
Markaszerviz vagy az AW OPL nyilatkozik arrél, hogy a hibat megsziintették, vagy
hiba nem all fenn. A Jétdllasi Id6szak a javitas, a hiba ellenérzése vagy az igényt
alatamaszto korulményekkel kapcsolatos egyeztetés eredményeképpen nem
szakad félbe és nem indul Ujra. Harmadik fél altal tett olyan igéretek, amelyek
barmilyen médon eltérnek az itt leirt jotallas hatalyatdl és feltételeitdl, nem
kotelezik az Eladét és/vagy az AW OPL-t.

3. Az Opel Meghosszabbitott Jotallas alapjan a gépjarmi tulajdonosa kizarélag a
jarmu Hivatalos Opel Markaszerviz altal elvégzett ingyenes javitasat kérheti;
vagyis az Eladé jelen Meghosszabbitott Jotallas alapjan fennalld kotelezettségei
kizarélag valamely alkatrész Hivatalos Opel Markaszerviz altal torténd kijavitasara
vagy - az Eladg, ill. a Hivatalos Markaszerviz sajat dontése szerint - cseréjére
korlatozédnak. A hibas alkatrészek javitasat vagy cseréjét az a Hivatalos Opel
Markaszerviz végzi el, amelyhez a jarmlivet visszaviszik, az alkatrészekért és a
munkaért dij nem kertl felszamitasra. A jarmul tulajdonosa semmilyen esetben
sem jogosult kartéritésre vagy egyéb igény megtéritésére a fent
meghatdrozottakon kiviil, kévetkezésképpen nem jogosult tobbek kozoétt, de
nem kizarélagosan (i) vontatasra, (ii) cserejarmlre, (iii) az autoé atvizsgalasahoz
szlikséges szétszerelés és ismételt 6sszeszerelés koltségeinek megtéritésére, ha
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a feltart kart a Meghosszabbitott Jotallas nem tériti meg (azaz ha arra nem
vonatkozik), tovabba (iv) a javitast kovetd esetleges értékvesztés utani
kartéritésre, illetve az (v) utazasi vagy szallitasi koltségekre, vagy (vi) barmilyen
Uzleti veszteségekre, és/vagy elmaradt haszonra. Az Eladénak az Opel
Meghosszabbitott Jétallas alapjan fennallé kartéritési kotelezettsége igy a
fentiekkel 6sszhangban kertil korlatozasra.

A Meghosszabbitott Jétalldas a vevének (ligyfélnek) az alkalmazandé
jogszabalyok alapjan fennallé vagy a jarmu adasvételi szerzédése alapjan fennalld
jogaira nincs kihatdassal.

4. A javitds soran beszerelt alkatrészekre a Jotallasi Idészak lejartaig ugyanaz a
jotallds vonatkozik, mint a jarmlre, vagyis az Opel Meghosszabbitott Jotallas
tovabbi idétartammal nem hosszabbodik meg az alkatrészek javitasa vagy cseréje
kovetkeztében, még a kijavitott vagy kicserélt alkatrészekre nézve sem. Tovabbi
igények nem tamaszthatdk a jelen Opel Meghosszabbitott Jétallas alapjan. A
kicserélt alkatrészek az AW OPL tulajdondba kertilnek.

5. Jétallasi igényeket csak az AW OPL altal kidllitott eredeti Opel FlexCare Igazolas
felmutatasaval lehet tamasztani.

6. Az Eladd és az AW OPL fenntartjak a jogot arra, hogy sajat szakértdjliket jeloljék
ki a jarml vizsgdlatara, barmely olyan alkatrész javitasa, vagy cseréje el6tt,
amelyekre a Meghosszabbitott Jotallas kiterjed.

7. Az Opel Meghosszabbitott Jotallas a Hivatalos Opel Markaszerviz altal végzett
javitdsokra érvényes az Eurdpai Unidban, Norvégiaban, Svajcban,
Liechtensteinben, Izlandon, Szerbidban, Montenegrdéban, Bosznia-
Hercegovindban, Albaniaban, Maceddnidban, Koszovéban, Tordkorszagban,
Andorran, Monacoban, San Marinoban.

8. A Meghosszabbitott Jotallas tartalma: “Teljes”, a jelen dokumentum szerint.

9. A "Teljes” Meghosszabbitott Jétallas ugyanazon javitasokra nyujt fedezetet,
mint az Uj jdrmUvekre vonatkozé alap jotallas, amelyet az Gj jarmUvekre vonatkozé
jotallasi feltételek hataroznak meg. A Meghosszabbitott Jétallas tekintetében az
Uj jarmuvekre vonatkozo, a jotdllasi feltételekben felsorolt Osszes kizarast
alkalmazni kell. A felvazolt feltételek megfeleléen alkalmazanddék az Opel
Amperara, azzal a kivétellel, hogy minden javitast csak és kizardlag Hivatalos Opel
Ampera Markaszerviz végezhet.
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A Meghosszabbitott J6talldas nem nyujt fedezetet az alabbi szerviz miveletekre
és részegységekre:

- Kerék-kiegyensulyozas és bedllitas

- A dizel-részecskeszlird regeneralasa

« A karosszéria részeinek — mint példaul a csapszegek és zsanérok - bedllitasa

« A karosszéria részei, illetve a karosszéria, a kerekek vagy a felfliggesztés
helytelen beallitasa altal okozott vibraciés zajok kikliszobolése

- A koévetkezdk bedllitasa: fékek, kézifék, tengelykapcsold, sebességvaltd, bordas
ékszijak, gyujtas, motoriddézités, fényszordk, elsé futdmi geometridja, ajtok,
motorhaztetd, csomagtérajtd, napfénytetd, ablakok

A kovetkez6 alkatrészek altaldban kopd és elhasznalédé tételeknek mindsiilnek,
ezért ki vannak zarva a Meghosszabbitott Jotallas hatalya aldl: fékbetétek,
fékdobok, féktarcsak és fékpofak, tengelykapcsolé kioldécsapagyak, kuplung
nyomolapok és tengelykapcsold tarcsak, gumiabroncsok, ablaktorlé lapatok, és
gumik, kiegészitd hajtodszijak, fogazott szijak és bordas ékszijak, belsé/kulilsd
dekorelemek, diszlécek, szigeteldgumik, Ulés- és  hattamlahuzatok,
padléburkolatok, Ulvegtorés (kiilsé behatdsra), fltott ablakelemek (sérllés
hatasara), gyujtégyertyak, kipufogdcsovek és hangtompitok, radié taviranyitoiba
valdé elemek, biztositékok, izzék a xenon fényszérdk izzdinak kivételével, a
csomagtérajtd és a motorhazteté gazrugdi, lengéscsillapiték és MacPherson
rugostagok.

A Meghosszabbitott Jétallas tekintetében jotallasi igények tovabba a kévetkezé
esetekben is ki vannak zarva:

ha a jarmU szervizelése nem az AW OPL altal meghatarozottak szerint (az Opel
jarmu szervizterv szerinti vizsgalatok elvégzésével) lett végrehajtva, vagy egyéb
javitdsokat nem idében, vagy nem a gyarté muszaki utasitasai szerint hajtottak
végre. A kizaras nem alkalmazhaté akkor, amikor bizonyitékot szolgaltatnak arra
nézve, hogy a karosodast nem a kihagyott vagy késedelmes szervizelés okozta.
Az elvégzett szervizeléseket dokumentalni kell;

a gépkocsira utdélag felszerelt, nem az eredeti Opel tartozékkinalathoz tartozé
alkatrészek (pl. tuning vagy optikai tuning elemek) altal koézvetleniul vagy
kozvetve érintett részekre, vagy ha a gépkocsi nem az AW OPL altal jévahagyott
modon lett atalakitva;
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ha a gépkocsit - az AW OPL el6zetes jovdhagydsa nélkil - nem megfeleld
lzemanyaggal toltotték fel (ide értve az un. Biodizel lGizemanyagokat), és a
bekovetkez6 karosodas a gépkocsi olyan elemeit érinti, amelyek miikodését a nem
megfeleld lizemanyag tankoldsa hatranyosan befolyasolhatta. Ugyanez érvényes
a nem megfeleld lizemeltetési anyagok hasznalatara is, mint példaul a motorolaj,
ha az nem felel meg a Kezelési és karbantartasi utmutato eldirasainak;

ha a gépjarmlivet versenyekre, autdversenyekre, rallykra, rekordkisérletekre vagy
hasonlé sport-eseményekre vagy tevékenységekre hasznaltak, vagy terepen
hasznaltak, az AW OPL jovahagyasa nélkiil;

ha a jarmu gazdasagi totalkarosnak minésiil;

ha a gépjarmu alvazszamat (VIN-szamat) megvaltoztattak vagy eltavolitottak,
vagy azt nem lehet azonositani, vagy az nem felel meg a Szerviz és
Garanciaflizetben feltlintetett alvazszamnak;

ha védett, lepecsételt alkatrészek esetében a relevans védelem, pecsét
megsérult;

ha az alkatrészek meghibasodasat vagy karosodasat (akar jotallas hatalya ala
esnek, akar nem), fagy, viz, illetve megfagyé folyadékoknak, felhalmozéddo
szennyez6anyagoknak, salaknak, Uledéknek vagy egyéb szennyezédésnek
betudhatd eltomdédés okozta, ami meggatolta az alkatrészek Uzemszeru
mukodését.

ha a kilométeroérat és/vagy a sebességmérét barmilyen médon megvaltoztattak,
kicserélték, meghamisitottdk, atalakitottak vagy manipulaltdk. Ezen kizaras nem
vonatkozik az olyan cserékre vagy moédositasokra, amelyeket az adott alkatrész
meghibasodasat kovetdéen végeztek el, amennyiben az ilyen médositas vagy
cserét dokumentaltak (ideértve a lecserélt kilométerodra futott kilométerszamat).

Jelen Meghosszabbitott Jétallas akkor sem alkalmazhatd, ha a hiba eredeti oka a
kévetkezdkbdl fakad:

nem tartottdk be az AW OPL eléirdsait a gépkocsi kezelésére és apolasara
vonatkozdan (pl. Kezelési utmutatdban leirtak), ideértve, de nem kizarélagosan,
az ellenérzélampak jelzése esetén a megfeleld intézkedések megtételét vagy a
feltart hiba esetén annak kijavitasat elmulasztottak;
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b) a gépjarml javitdsa vagy szervizelése, feltéve, hogy a hibahoz vezeté tényleges
javitast vagy szervizelést nem Hivatalos Opel Markaszerviz végezte;

c) agépkocsit nem megfeleléen hasznaltak vagy tulterhelték;

d) kilsé mechanikai vagy kémiai behatds érte a gépkocsit (a fényezés vagy a
karosszéria sérlilése, kilonosen kéfelverédés, rozsdasodas, ipari szennyezések,
madardurllék esetén);

e) a gépjarml ataddsakor mar nyilvanvald hiba bejelentésének és kijavitasanak
elmulasztasa kozvetlenill az atadast kovetden, illetve késébbi idépontban
nyilvanvaléva valé hiba bejelentésének és kijavitasanak elmulasztasa kézvetlentl
a hiba nyilvanvaléva valasat kévetéen;

f) a gépkocsi tulajdonosa nem tette meg az elvarhaté 1épéseket a keletkezett kar
enyhitése érdekében;

A nem Hivatalos Opel Markaszervizek altal elvégzett kulonleges atalakitasokra Opel
FlexCare Meghosszabbitott Jétallas nem adhaté. A feltételek alapjan a jarulékos, illetve
kovetkezményként fellépd koltségek - mint példaul, de nem kizarélagosan a szallodai
koltségek, autobérlés, valamint személyes targyak elvesztése vagy elmaradt
jovedelem- nem térithetéek meg.

B. Opel Meghosszabbitott Orszaguti Segélyszolgalat
- ha alkalmazhaté a jarmUre az Opel FlexCare Igazolas szerint -

Az Opel FlexCare része az ingyenes Opel Meghosszabbitott Orszagtiti Segélyszolgalat
a szerz6dott moédozat idétartaman bellil minden belsé égésli motorral rendelkezd
jarmu és az Ampera esetében. Teljesen elektromos vagy Plug-in-Hybrid meghajtasu
rendszerrel rendelkezé jarmiveknél a 2020-as modellévtdl ingyenes Opel
Meghosszabbitott Orszaguti Segélyszolgalat tartozik a FlexCare szolgaltatasba, ha a
szerz6déses futasteljesitmény meghaladja a 160 000 km-t. Ezen jarmuUvekre ezen
szolgaltatast 160 000 km / 8 évig a gyartd altal nyujtott Orszaguti Segélyszolgalat
fedezi.

Az Opel Meghosszabbitott Orszaguti Segélyszolgalat azon a napon |ép hatdlyba,
amikor az Opel gépjarml, amelyre az Opel FlexCare szokdsos Uj jarmlre vonatkozé
orszaguti segélyszolgdlatra valé jogosultsdaga - a Jotallasi feltételekben
meghatarozott feltételek szerint - lejar, majd ezt kdvetden hatdlyban marad az Opel
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FlexCare Igazolasban meghatarozott idészakig, vagy amig az Opel FlexCare Igazolasban
jelzett maximalis futott kilométerszamot a jarmu eléri, attdél fliggden, hogy melyik
kovetkezik be hamarabb.

A Meghosszabbitott Orszaguti Segélyszolgalat nyujtasara az Opel Ujautd jotallasi
feltételekben meghatarozottakkal azonos feltételekkel és terjedelemmel kerdil sor,
defektes gumiabroncs esetén is. Ebben az esetben a vontatas az lgyfél szamara
ingyenes, de minden javitasi kéltség, pl. az Gj gumiabroncs (alkatrészek és munkadij) az
ugyfél koltségeit terheli.

Az Ampera-e kivételével az Opel elektromos jarmiveket (BEV), amelyek
nagyfeszliltségl akkumulator teljes lemeriilése miatt meghibasodtak, évente egyszer
ingyenesen vontatjdk el a kévetkezd toéltéallomasra vagy a tulajdonos telephelyére
(legfeljebb 30 km tavolsagra).

C. Opel FlexCare Karbantartas
- ha vonatkozik az adott gépjarmure az Opel FlexCare Ilgazolas szerint -

Az Opel FlexCare Karbantartas Csomag a jarmu ,normal igénybevétele” esetén
felmeriGlé és a jarmU Opel Szerviz és Garanciaflizetében eldirtak szerinti idészakos
karbantartasok elvégzésére vonatkozik az Opel FlexCare Igazolasban meghatarozott
futasteljesitmény, vagy idétartam eléréséig, attdl fliggden, hogy melyik kévetkezik be
hamarabb. Az Idészakos karbantartasokat kizarélag a FlexCare Igazolasban jelzett
érvényességi idészakon belll lehet felhaszndlni. A FlexCare Karbantartds Csomag a
fokozott igénybevétel miatt felmeriilé kiegészitd idészakos karbantartasokra nem
vonatkozik.

A FlexCare Karbantartasok minden, a karbantartashoz szilikséges alkatrészt
tartalmaznak, beleértve a folyadékokat, mint motorolaj, fékfolyadék, hitéfolyadék,
szélvédébmosod, sebességvalté-olaj, feltéve és amilyen mértékben ezeket a
folyadékokat a szokasos szerviz soran le kell cserélni, Gjratolteni vagy feltoélteni.

Amennyiben két szokdsos szerviz kozott ujratoltés vagy feltoltés szikséges (pl.:
szélvédémosd), az ilyen ujratoltés vagy feltéltés nem része az Opel FlexCare
Csomagnak. A FlexCare Idészakos Karbantartasok magukban foglaljak a munka dijat a
szerviztervben meghatarozottak szerint, valamint a kdtelezé tovabbi szerviztételeket.
Ebbe a korrézidévédelmi ellenérzések is beletartoznak.

Az Opel FlexCare az LPG és CNG jarmilvek esetében megadott szervizelendd
alkatrészeket és munkalatokat is fedezi. Az 6sszes akkumulatorral miikédé elektromos
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jarmi  (BEV) nagyfesziltségli akkumulatora toltésre kerll, amig a jarmi a
markakereskedésben tartdzkodik. A toltés a rendelkezésre all6 toltési kapacitastol és a
tartézkodas idétartamatdl flgg, ezért az elért feltoltottségi szint valtozhat. Tovabba
az lUgyfél minden szervizesemény részeként akkumulatorkapacitasi igazolast kap az
akkumulatorral miikédé elektromos jarmuive (BEV) nagyfesziiltségl akkumulatorara
vonatkozdéan. Az igazolas a szervizt kovetden ingyenesen is letdltheté myOpel
fiokjabol.

Ki vannak zarva a kopo és elhaszndlédoé alkatrészek.

A FlexCare Karbantartds csak Hivatalos Opel Markaszervizben vehetd igénybe.

D. Opel FlexCare Kopodalkatrész
- ha vonatkozik az adott gépjarmlire az Opel FlexCare Ilgazolas szerint -

Az Opel FlexCare Kopodalkatrész Csomag alapjan, a jelen Szerzédési Feltételekben
meghatarozott kopd és elhasznalédd alkatrész cseréjét lehet kérni, a FlexCare
Igazolasban meghatarozott érvényességi idd alatt, vagy az ott meghatarozott futott
kilométer szam eléréséig, attol fliggden, hogy melyik kévetkezik be hamarabb.

A program keretében az alkatrészek és részegységek cseréjét a normal igénybevétel
melletti elkopasuk esetén lehet kérni. A kililsé hatasok - mint példaul sértilések - okozta
karok ki vannak zarva. A normal kopas alatt a jarmi normal igénybevétele melletti
kopast és a relevans részegységek jellemz6 élettartamat kell érteni. A tovabbi cserékre
- példaul amelyek bizonyos hasznalati cél miatt vagy egyedi vezetési stilus
kovetkeztében valnak sziikségesé — nem terjed ki a Kopdalkatrész Csomag, és ezeket
az Ugyfélnek kulon meg kell rendelnie és ki kell fizetnie. A Csomagban elvégzett cserék
magukban foglaljdk az Osszes érintett alkatrészt és munkalatot az Opel Muszaki
Informacids Rendszerben megadottak szerint.

A lenti felsorolasban kifejezetten nem emlitett alkatrészek nem képezik részét az Opel
FlexCare Kopdalkatrész Csomagnak.

A FlexCare Kopodalkatrész Csomag az aldbbi alkatrészek listajara terjed ki:
- fékpofak

- fékdobok

- féktarcsak és betétek

- kuplung kinyomaécsapagy

- kuplung tarcsa és nyomoélap

- indité akku
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- lengéscsillapitok

- kiilsé izzék, (nem xenon és nem matrix ledek, mert ezeket a gyartoi jotallas és a
Meghosszabbitott Jétallas tartalmazza)

- ablaktorlék (a lenti megkotéssel)

Az ablaktorlék cseréjét A FlexCare igazolas szerint meghatarozott idétartamban
maximum évente egy alkalommal tartalmazza a Kopdalkatrész Csomag. A fenti listaban
nem szerepld elemeket a FlexCare Kopdalkatrész Csomag nem tartalmazza, azok cseréje
dijkoteles.

Az alkatrészek cseréje akkor megengedett, ha a relevans alkatrész kopasa az Opel altal
az Opel MUszaki Informaciés Rendszerben meghatarozott hatarétéket elérte vagy azt
meghaladja.

A Kopdalkatrész Csomag keretében torténé cserék csak Hivatalos Opel
Markaszervizben igényelhetdk.

E. Opel FlexCare szolgaltatasok kombinaciéja

Az Opel FlexCare Meghosszabbitott Jétallas Csomag tartalmazza az ingyenes
Meghosszabbitott Orszaguti Segélyszolgalatot.

Opel FlexCare Karbantartas csak az Opel FlexCare Meghosszabbitott Jétallassal és az
ingyenes Meghosszabbitott Orszaguti Segélyszolgalattal egylitt rendelhetd.

Az Opel FlexCare Kopodalkatrész csak az Opel FlexCare Meghosszabbitott Jotallassal, az
ingyenes Meghosszabbitott Orszaguti Segélyszolgalattal, és a FlexCare
Karbantartassal egyutt rendelheté.
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